（様式10）

（１） サービス提供にあたっての基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・利用者が重度な要介護状態となっても住み慣れた地域で自分らしい暮らしを人生の最期まで続けるための支援などサービス提供にあたっての基本方針
　（具体的なサービス例示を交えて）
　・受入困難なケースとその対応　　　　など

	


（２）虐待防止と身体的拘束防止に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・虐待防止及び身体的拘束防止に向けた具体的な取り組み
　・身体的拘束を行う必要があると思われる場面とその際の手続き　　　　など

	


（３）衛生管理、感染症予防等に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・事業所内の衛生管理について
　・感染症予防のための措置　　　　など

	


（４）事故防止、安全管理体制に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・事故発生防止のための取り組み
　・事故発生時における対応と再発防止に向けた取り組み　　　　など

	


（５）非常災害への対応に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・非常災害、緊急時への備え
　・非常災害時における事業所の役割　　　　など

	


（６）利用者の意向への対応に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・利用者一人一人の意向の把握方法
　・苦情に対する取り組み　　　　など

	


（７） 介護サービス向上に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
　・介護サービスの質確保のための取り組み
　・業務見直しのための取り組み　　　　など

	


（８）口腔衛生管理の充実及び栄養改善に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
・口腔衛生管理の充実に向けた取り組み
・利用者の栄養改善、健康増進に向けた支援
・協力医療機関、協力歯科医療機関との連携　　　　など

	


（９）中重度の利用者への対応について
	【主な記述内容】
・中重度の要介護状態となっても在宅での生活が継続するための支援について　　　　
・医療機関との連携について　　など

	


（10） リハビリテーションへの取り組みについて
	【主な記述内容】
・看護小規模多機能型居宅介護事業所におけるリハビリテーションの必要性と取り組み　　など

	


（11） 看取り、ターミナルケアへの取り組みについて
	【主な記述内容】
・看護小規模多機能型居宅介護事業所における看取りやターミナルケアの考え方と取り組み　　　など

	


（12）認知症のある利用者への取り組みについて
	【主な記述内容】
・認知症のある利用者に対する配慮　　など

	


（13）家族の支援と地域住民との交流に係る基本的な考え方について
	【主な記述内容】
・家族の支援、地域住民との交流
　・運営推進会議の意味とその活用　　　　など

	


（14） 今後、法人及び事業所が行う地域貢献について
	【主な記述内容】
・法人、事業所の機能や福祉の専門性を活かした取り組み　　　など

	


（15）法人（新設法人にあっては法人代表者）が行ってきた地域貢献について
	




